
Rendición de cuentas Transparencia Comportamiento
ético

Principios  
de la responsabilidad social 

Una organización debería 
responder por sus impactos 

en la sociedad, la economía 
y el medio ambiente.

Una organización debería ser 
transparente en sus decisiones

y actividades que impactan
en la sociedad y el medio  

ambiente.

Una organización debería
respetar, considerar y

responder a los intereses
de sus partes interesadas.

Una organización-
debería tener un  
comportamien-

to ético.

Respeto a los
intereses de las

partes interesadas

Respeto a la
normativa internacional 

de comportamiento

Respeto a los
derechos humanos

Respeto al 
principio de legalidad

¿Qué signi�ca para una organización de ser socialmente responsable?          

ISO 26000, la Norma Internacional que pro-
porciona orientación sobre la responsabili-
dad social, responde a esta pregunta con 
siete principios que se describen a continua-
ción.

ISO 26000 proporciona directrices sobre mejo-
res prácticas sobre cómo asegurar la equidad 
social, los ecosistemas sanos y el buen gobier-
no de la organización. El objetivo �nal: el desa-
rrollo sostenible.  

Una organización debería 
respetar los derechos humanos

y reconocer, tanto
su importancia

como su
universalidad.

Una organización debería 
respetar la normativa interna-

cional de comportamiento, 
a la vez que acatar el 

el principio de respeto
al principio de legalidad.

Una organización debería
aceptar que el respeto 

al principio de legalidad
es obligatorio.
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